» A’dan Z’ye bilinmesi gerekenler

Daha ¢abuk informasyon sahibi olabilmeniz i¢in 6nemli noktalar1 asagida siraladik.

Alisveris

Personelin disaridan yiyecek ve icecek getirmesi yasaktir. Kagit-kalem, gazete ve
mecmualar, pasta-kurabiye v.b. gibi isteklerinizi zemin katta bulunan ,,Pusteblume** adl1
kafeteryadan alabilirsiniz.

Bebek kaydi

Yeni dogan bebeklerinizin kayit iglemlerini hastanemizde yattiginiz siire i¢inde mutlaka
tamamlamalisiniz.

Bu islemler i¢in hasta kayit boliimii 1 numarali oda ¢alisanlar asagidaki saatlerde
hizmetinizdedir:

Pazartesileri 12:30 14:30 aras1
Sali,Cargsamba ve 10:00 12:00 aras1 ve
Persembeleri 12:30 14:30 aras1

Diger hastalar

Odanizda bulunan diger hastalar da ayni sizin gibi anlayis ve yardim beklemektedirler.
Liitfen birbirinize anlay1s gdsteriniz. Ozellikle hastaliklarin iyilesmesinde biiyiik 6l¢iide
onemli olan sessizlik ve uykuya gereksinim konusunda hassas olunmasi gerekmektedir.
Bu yiizden liitfen hasta odaniza iki kisiden fazla ziyaret¢i alinmamasina dikkat ediniz.

Diyet danismanhg

Eger kendinizde kan sekeri yilikselmesi tespit edilmigse veya uzun siiredir seker hastaliginiz
( Diabetes mellitus) varsa herseyden dnemlisi: Bu rahatsizligin sizin i¢in ne ifade ettigini,
ne gibi sonuglar1 olacagini ve nasil davranacaginizi 6grenmeniz gerekmektedir.

Bu genis kapsamli konuda size bilgi verebilmek i¢in diyet asistanlarimizdan ayrintili diyet
bilgilendirmesi ve —gerekliyse- hastaneden taburcu olduktan sonrasi i¢in de diyet plani
hizmetinize sunulacaktir. Eger diyet asistanina ihtiyaciniz varsa liitfen servis sorumlu
hemsiresine bagvurunuz.

Dogum

Lohusalarimizin hastanede kaldiklar stireyi hos bir sekilde gegirebilmeleri igin elimizden
geleni yapmaya calisiyoruz.

Deneyimli ve usta Dogum grubumuz rahat bir dogum yapabilmeniz i¢in ellerinden gelen
herseyi yapmaya g¢aligacaktir.



Yeni dogan bebeginiz tecriibeli bebek hemsireleri ve uzman ¢ocuk doktorlar: tarafindan
muayene edilecektir. Emzirme ve bebek bakimi konularinda her tiirlii yardim yapilacaktir.
Hamileleik sonrasi jimnastik hizmetimizden de yararlanabilirsiniz.

Arzu edilirse ebelerimiz taburcu olduktan sonra da evinize gelerek size yardimci
olmaktadirlar. Elbette Akupunktur ve alternatif tedavi yontemleriyle de hizmetinizdedirler.
Ebelerimiz hamilelige hazirlik kurslari, hamilelik danisma saatleri gibi hizmetler de
sunmaktadirlar. Ayrica her ayin 1. ve 3. Sali gilinili anne-baba adaylarinin dogumhaneyi de
gbérmesini saglayan bir informasyon toplantasi diizenlenmektedir.

Daha genis bilgi i¢in 2. kattaki (FuGe 2) Dogumhanemizin 069/2196-2778 veya -2779
numarali telefonlarini arayabilirsiniz.

Doktorlar

Tedavinizden doktorlar sorumludurlar. Hastanemizde tedaviniz i¢in gerekli olan herseye
doktorunuz karar vermektedir. Sizin kendi yardiminiz da iyilesme siirecinizde bir o kadar
onemlidir.

Tedaviniz konusundaki her tiirlii sorulariniz1 giiven iginde sizi tedavi eden doktorunuza
sorabilirsiniz.

Bunun yanisira yattiginiz klinigin sorumlu basasistan1 ve bashekimi tibbi islemleri siirekli
kontrol etmektedirler. Ayrica diger uzmanlik dallarindaki bashekimler birbirlerine
danisarak ¢alismakta ve sizin tedaviniz i¢in gerekli olan en uygun yontemi uygulamak icin
dayanisma halinde bulunmaktadirlar.

Tibbi miidahalelerden 6nce doktorunuz yapilmasi gereken islem ve olasi riskler hakkinda
sizi bilgilendirir.
Doktor ve oda secimi

Ek ticret karsiliginda doktor ve odanizi secebilirsiniz. Bu konudaki hizmetlerimiz sunlardir:

Bashekim tarafindan tedavi edilmek

Miimkiin olmas1 durumunda 1 ya da 2 yatakli oda tercihi
Devamli basinizda nébet tutmasini istediginiz bir hemsire
Refakatci

b S

Yukaridaki hizmetlerin hepsini tek tek segebilirsiniz. Baghekim se¢me konusunda kayit
personeli size bilgi verecektir.

Dua ve Meditasyon odasi
Zemin katta, kafeterya ,, Pusteblume* nin yaninda, dua ve meditasyon odasi1 olarak

kullanilmas1 miimkiin olan ‘“ Raum der Stille “ bulunmaktadir. Dua ve meditasyon yapmak
istediginiz zaman bu oday1 yakinlarinizla birlikte kullanabilirsiniz.



Esya getirme

Hastaneye yaninizda sadece kendi 6zel ihtiyaglariniz i¢in gerekli olan egyalarinizi
getiriniz.Ornegin tuvalet malzemeleri; sabun, havlu, lif, dis bakim malzemeleri, tarak, kagit
mendil, trag malzemeleri, bornoz, gecelik veya pijama, terlik v.s.

Odalardaki dolaplarin kii¢likliigii nedeniyle fazla esyalarinizin saklanmasi sorun tegkil
edebilir. Dolabinizi devamli kilitli tutunuz. Degerli esyalarinizi saklanmak iizere bize teslim
edebilirsiniz. Ancak sorumluluk kabul edemeyiz.

Gardrop

Elbise ve ayakkabilarinizi hastanede kaldiginiz siirede hastalara ayrilmis olan dolaplarda
muhafaza edin. Para ve 6nemli evraklarinizi muhafaza edilmek iizere Muhasebe boliimiine
fatura karsiliginda verebilirsiniz. Teslim etmediginiz kaybolan esyalariniz i¢in higbir
sorumluluk kabul edilmez. Yiiriime zorlugu olan ya da yiirliyemeyen hastalarin degerli
esyalarini yakinlarina ya da yattiklar1 servisin hemsirelerine vermeleri daha dogru olur.
Liitfen birlikte yattiginiz hastalarin esyalarina da dikkat ediniz, “yabanci “ ziyaretcilere
dikkat ediniz, siipheli birisini odanizda gordiigiiniiz zaman hemsireyi ¢agiriniz.

Gece sessizligi

Saat 21:00 ve 06:00 aras1 gece sessizligidir. Bu yiizden liitfen en geg¢ saat 21:00 de odaniza
doniiniiz. Hastanede giinliik yasam ¢ok erken basladigi i¢in en geg saat 22:00 de uyumanizi
tavsiye ederiz. Odanizda yatan diger hastalarin durumlar1 uygunsa ve kendileriyle
anlastiysaniz televizyonunuz ve gece lambaniz bir siire daha acik kalabilir.

Gonillii hizmetliler

“Griinen Damen und Herren” adl1 bir grup hastanede yatmakta oldugunuz siireci
rahatlatmak ve daha hos bir hale getirmek i¢in yardim etmektedirler. Cogunlukla
mesleklerinin ve ailelerinin yaninda ek olarak yaptiklar1 bu hizmet dogrultusunda
ihtiyaglarin karsilanmasi, islerin bitirilmesi ve konusmalar i¢in zaman ayirmaktadirlar.
Bu goniilliiler, hastanenin dini gorevlileri tarafindan organize edilmekte ve
desteklenmelidirler.

Hasar durumlari

Etrafinizda bulunan egyalar1 korumanizi rica ediyoruz. Eger herhangibir esyaya isteyerek
hasar verdiyseniz, na yazik ki tazminat isteme durumundayiz

Hasta odasi

Iyilesme siirecinizin ilerlemis olmas1 nedeniyle odanizdan disar1 ¢ikabilme durumuna
gelmis olmaniz bizi ¢ok sevindirir. Ancak, bunun ne zaman olabilecegi konusundaki karari
kendi sagliginiz i¢in doktorunuza birakmaniz gerekir.Liitfen odanizdan sadece sabahlik ya
da sivil elbiselerinizle ¢ikiniz.Vizit ve yemek saatlerinde oldugu gibi saat 22:00’den sonra
liitfen odanizda bulununuz. Ziyaret saatleri disinda baska hasta odalarinda vakit gecirmek,
doktor ve hemsire odalarina ve de malzeme odalarina girmek yasaktir.



Hastalara yardim

>  GOnilli hizmetliler

Hemsireler / Hasta bakicilari

Hemsireler ve hasta bakicilar sizin bakiminizi yaparlar. Hastaliginizla basa ¢ikabilmek i¢in
ve glin boyunca karsilastiginiz sorunlarin iistesinden gelebilmeniz i¢in ihtiyaciniz olan her
tiirli yardimu size gosterirler.

Bu konuda herhangibir yardima ihtiyaciniz olursa yatmakta oldugunuz servisin
hemsirelerine ya da baghemsirelerine bagvurabilirsiniz. Ayrica bazi kliniklerin boliim
bashemsireleri de ayni sekilde size yardimci olacaklardir.

Size bakan hemsire ve hastabakicilar deneyimli ve isinin ehli olan kisilerin denetimi ve
gbzetimi altinda ¢alismaktadirlar.

Size devamli ayn1 hemsire ve hastabakicinin bakamayacagi konusunda bize anlay1s
gostermenizi rica ediyoruz. Nitekim 24 saat devamli hizmet durumundaki bir sistem,
diizenli sekilde personelin degismesini gerektiriyor.

Icecekler

Iceceklerinizi Pusteblume adli kafeteryamizdan temin edebilirsiniz. Alkollii iceceklerin
tilketimine sadece kafeteryada izin verilmektedir. Ayrica sunu da hatirlatmak isteriz ki
alkol kullanimi iyilesmenizi olumsuz yonde etkileyecektir. Bu yiizden alkol almadan 6nce
hastaliginizin durumuna goére doktorunuzdan izin almalisiniz

Ilaclar

Yaninizda getirdiginiz ilaglariniz1 kesinlikle servis doktorunuza danismadan kullanmayiniz.
Servis doktorunun verdigi ilaglarla sizin kendi ilaglariniz birbirine ters etki yapabilirler.

Kafeterya, Minimarket

Zemin katta i¢inde mini market te bulunan ,,Pusteblume* adl1 kafeteryamiz bulunmaktadir.
Pusteblume,

Pazartesiden cumaya kadar 08:00-18:00 aras1
Cumartesi, Pazar ve tatil giinleri 10:00-17:00 arast
agiktir.

Ozel sektére ait olan kafeteryada sigara igmek serbesttir. Liitfe kafeteryada 6lciilii
giyinmeye 6zen gosteriniz.

Kaza

Hastanemizde kazaya ugramamanizi imit ediyoruz, eger boyle bir durumla kars1 karsiya
gelmisseniz liitfen hemen servis doktorunuzu bilgilendiriniz.

Kisa izin

Hastaneye sevkedilmenizin, hastaneden kisa siireyle izine ayrilmanizla uyusamayacagini
mutlaka anliyorsunuzdur.



Kozmetik

Viicudunuzun koruyucusu olan ve giinden giine dis etkenlerin hedefi olan derinize
hastanemizde kii¢iik bir tatil imkani verebilirsiniz. Servis hemsirelerinden ya da ilan
tahtasindan kozmetik uzmanlarimiza nasil ulasabileceginizi 6grenebilirsiniz.

Mektup ve pullar

Gondermek istediginiz mektuplarinizi pul ticreti karsiliginda danismaya verebilirsiniz.
Burada mektubunuz kendi pul makinamizla damgalanacak ve postaneye gonderilecektir.
Size gelecek postalar i¢in gonderene rica ediniz ki zarfin tizerine bulundugunuz servisin
numarasini yazsin, boylece mektubun size ulagsmasi daha ¢abuk olur.

Ovme ve yerme

Sizin diisiinceleriniz bizim i¢in ¢ok énemlidir. Bunun i¢in litfen gozlemlediginiz herhangi
1yi ya da kotii bir olayda bizi bilgilendiriniz. Tiim hastane personeli sizin kendinizi iyi
hissetmeniz i¢in ellerinden geleni yapmaktadirlar. Buna ragmen yolunda gitmeyen herhangi
bir olay1 gozlemlerseniz, hastane yonetimi herzaman sizin 6nerilerinizi dinlemeye hazirdir.
Ozel bilgiler

Hastaliginiz ya da kendinizle ilgili 6zel bilgileriniz hastaneye alindiginiz anda kayda
alinacaktir. Bu bilgilerin 3. bir kisiye verilmesi sadece sizin zarar gormeyeceginiz ve
kanunlarin izin verdigi 6l¢iide olabilir. Bu konuda doktorunuzla konugmalisiniz.
Tetkiklerinizin kopyasini iicret karsiliginda alabilirsiniz.

Telefonla arayanlar en yakinlariniz olsa dahi bilgilendirilmemektedir.

Hastane ticretlerinin belirlenmesi i¢in hastanede yapilan hizmetlerin tespiti 6nemlidir.
Hastane iicretleri gotiirli usulii hesaplanmaktadir. Bu nedenle hastanedeki herhangibir
hizmeti kullanmayan bir hasta, {icretin indirimini talep edemez. Odenmesi gereken iicret,
hastaliklarin 6zelliklerine gore standart olarak belirlenmektedir. Genis bilgi almak i¢in

hastalik sigortaniza bagvurunuz.

Hastanemizde ayakta ameliyat ve ameliyattan sonra ayakta tedavi hizmetleri de
verilmektedir.

Herhangibir hastalik sigortaniz yoksa tedavi dncesi pesin 6deme talebinde bulunmamiz
gerektigini bilmeniz gerekmektedir.
Pedikiir ( tibbi )

> Kosmetik



Posta

Gelen mektuplariniz yattiginiz servis tarafindan odaniza getirilecektir. Gondermek
istedikleriniz ise tlicret karsilig1 danigma tarafindan gonderilir.

> Mektup ve pullar

Yataginizdan kalkamiyacak durumda iseniz, personel size yardime1 olacaktir.

Refakatcilar

Daha 6nceden haber verilmesi ve hastanedeki yatak durumunun da yeterli olmasi kosuluyla
hastanizin yaninda kalabilirsiniz.

- Ucrete tabidir.

Bu arada hastenemizin karsisinda bulunan Steigenberger hoteli hasta yakinlari i¢in uygun,
giinliik 6zel tarife uygulamaktadir.

Sigara icme

Hastanede sigara igmemenizi 6nemle rica ediyoruz. Hasta odasinda ve hastanenin tiim
servislerinde kesinlikle sigara igme yasag1 vardir.

Sosyal hizmetler

Hastanemizde calismakta olan sosyal hizmet uzmanlarimiz, zorda kalma durumlarinda size
yardimci olacaklardir.Eger yiiriime sorununuz varsa, kendilerinden sizi ziyaret etmelerini
rica edebilirsiniz. Ayrica bu uzmanlarimiz, emeklilik, rehabilitasyon, para yardimi, yazi
isleri ve resmi daire isleri, ¢alisma durumu konularinda da size yol gostereceklerdir.

Telefon:
I¢ hastaliklar1 ve Kadin hastaliklar1 klinikleri 069/2196-2229
Cerrahi ve Psikosomatik klinikleri hastalart icin 069/2196-2281

Sosyal istekleriniz

Sosyo-ekonomik konularda sosyal uzmanlarimizin yardimda bulunabilecegi konular
sunlardir:

- kisisel, ailevi, ekonomik, hukuksal konulardaki sorunlar

- Hasta ve yakinlarinin bakimlar1

- Evde bakim konusunda islemler

- Saglik sigortasi, emeklilik islemleri, sosyal yardim gibi islemler i¢in gerekli yazigsmalarda
yardim.

- Kanunsal bakicinin ayarlanmasi

- Sakatlik belgesi ¢ikarilmasi

- Hasta danigma hizmetleri ve kendi kendine yardim gruplarinin ayarlanmasi

- Diger kisisel ve sosyal konulardaki sorulariniz ve istekleriniz



Tamir durumlarn

Odanizda tamir edilmesi gereken herhangi birsey varsa liitfen bunu personele ya da 9
numarali telefona bildiriniz.

Taksi

Danigsmadan kendiniz icin taksi ismarlanmasini isteyebilirsiniz.

Taburcu edilmek

Taburcu olacak duruma gelmeniz bizi mutlu eder. Bu durum, tedavinizin doktorlar
tarafindan sona erdirilmesi anlamina gelmektedir. Eger daha 6nce eve gitmek isterseniz,
bunun sorumlulugunu kendiniz {izerinize almaniz gerekmektedir.

Doktorun uyguladig: tedaviye, anlagsmalara veya hastane kurallarina karsi olarak yaptiginiz
biitlin davranislar da hastaneden daha erken taburcu olmaniza neden olabilir.

Normal saglik sigortasina bagli olup ve 28 giinden az hastanede yatan hastalarin, yatma
stiresi i¢in giinliik 10,- Euroyu taburcu edildikleri giin hastane muhasebesine 6demeleri
gerekmektedir. Bu para hastanemiz tarafindan bagl bulundugunuz sigortaya
gonderilecektir.

Odeme zorunlulugu 18 yasini1 doldurmamus olanlar, sadace giindiizleri tedavi igin
hastanede bulunanlar, dogum yapan annelerin dogumdan sonraki 6. giine kadar, sosyal
yardim alanlar, 6zel hastalar ve hastane masraflarini herhangibir nedenden dolay1 baska bir
kurulusun iistlenmesi durumlarinda ortadan kalkmaktadir.

Hafta sonlarinda ve mesai saatleri bitiminde 6demeniz gereken miktar1 danigmadaki kart
otomatlar1 araciligiyla (Electronic Cash) ddeyebilirsiniz. Ayrica asagidaki kontoya da
havale edebilirsiniz:

Frankfurter Sparkasse Kto. 200 111 817
BLZ 500 502 01

Liitfen Hasta numaranizi ve isim soyadinizi verin ve dikkat edin ki yattiginiz tarih ve
taburcu oldugunuz tarih de 6demeye dahil olsun. Ekstra bir fatura gonderilmeyecektir.

Hastanemiz ¢alisanlar1 hastanemizden memnun kaldiginizi ve bizi iyi hatiralarla
anacaginizi iimit etmektedirler.

En iyi dileklerimizle ve tamamen sagliginiza kavusmaniz iimidiyle.



Telefon

Her hasta yatagina bir telefon verebilmekten seving duyuyoruz. Liitfen yataginizdaki
telefonun acilmasi i¢in danismaya bagvurunuz. ( Numara yataginizin iizerinde yazilidir.)
Telefonu kullanabilmeniz i¢in size verilecek belgeyi doldurmaniz ve hemen 25,- Euro
danigsmaya 6demeniz gerekmektedir. Bu paradan giinliik 1,- Euro kira olarak kesilecektir.

Televizyon

En biiyiik cabamiz, sizin bir an 6nce saglhiginiza kavusmanizdir. Kendinizi konforlu bir
ortamda hissetmeniz buna kesinlikle yardime1 olacaktir. Size her odada ticretsiz televizyon
hizmeti sunmaktan seving duyuyoruz. Liitfen kedinize ait olan televizyonlarinizi
getirmeyiniz.

Uyulmasi gereken kurallar

Her servisin kendine 6zgili uyulmasi gereken kurallar1 vardir. Liitfen unutmayiniz ki,
kurallar olmadan birlikte yasamak miimkiin degildir. Kurallara uyacaginizdan eminiz.

Varis

Hastaneye yatis islemleri ve odanizin ayarlanmasi konusunda size yardimci oluruz.
Eger daha baska sorulariniz varsa, servis sekreteri, hemsireler ya da idari boliim personeli
Hizmetinizdedir.

Yangindan korunma

Hastanedeki giivenliginiz i¢in elimizden gelen herseyi yaptik. Ancak yine de sizin
yardiminiza ihtiyacimiz var. Kendi iyiliginiz i¢in liitfen agsagidaki noktalara uyunuz:

e Yatakta sigara igmek kesinlikle yasaktir! Liitfen sadece izin verilen bolgelerde
sigara i¢iniz.

e Agcik ates kullanimi ( 6rnegin mum ) yasaktir.

e Personelin sdylediklerine uyunuz ve kendi giivenliginiz i¢in ¢ikislarin nerede
oldugu konusunda bilgi edininiz, bulundugunuz servisteki yangindan korunma
talimatlarina dikkat ediniz.

Yangin aninda yapilmasi gerekenler

e Sakin olunuz

¢ Yangin bildirme diigmesine basarak yangini bildiriniz ya da itfaiyeyi #112 , santrali
9 veya danigmay1 2260’1 arayiniz.

Liitfen yangin aninda bildiriniz
e Yangin nerede?

e Biiytikliigii ne kadar, kas kisi tehlikede?
e Ne yaniyor? ( Ornegin mobilya, kagit ¢6p, vb.)



e Yangini bildiren kim? Sizin isminiz.
Insanlari kurtarmak, yangini kurtarmaktan daha onceliklidir!

Tehlikedeki insanlar1 uyarin ve tehlikeli bolgeyi hemen bosaltin! Tuvalet, banyo gibi kiigiik
odalar1 unutmayn! Yaralilara yardim edin. Ayrica kap1 ve pencereleri kapatin. Kesinlikle
asansorleri kullanmayin — 6liim tehlikesi!

Yataklar

Hasta yataklari, hastaliklarin cesitliliklerine gore verilmektedir. Eger tedaviniz stiresinde
yataginizin degistirilmesi mecbur olursa, anlayis géstermenizi rica ediyoruz.

Yatis kaydi ve tedavi anlasmasi

Bunlar, doktorlarin istegi dogrultusunda yapilmasi gereken birtakim formaliteler.Biz,
sizinle bir anlagma yapiyoruz. Bu anlagsmanin genel kosullar1 hasta kabul boliimiiniin 6n
tarafinda asili olarak bulunmaktadir.Ayrica servislerde de bir 6rnegi vardir.Bu konuda
mutlaka kendinizi bilgilendiriniz ki daha sonra bilgisizlik nedeniyle bir sorununuz olmasin.

Genel olarak doktorlarin ve hemsirelerin tavsiyelerine uymaniz gerekmektedir.

Vezne

Vezne, giris katinda, hasta kabul odasinin yaninda bulunmaktadir.

Yemekler

Size mutfagimizi tanitmak istiyoruz:
Yemek listesinde 3 se¢im hakkiniz vardir. 1.Vollkost ( her seyi yiyebilmek) 2. Schonkost
( hafif yemekler) 3. Vegetarisch (etsiz yemekler).

Kahvaltida yemek icin ¢esitli ekmek ¢esitlerimiz bulunmaktadir: Brotchen, tost ekmegi,
karigik ekmek, kepekli ekmek ya da gevrek ekmek.

Yemeklerinizi miimkiin oldugu kadar bol ¢esitli yapmak i¢in eimizden geldigi kadar ¢aba
gosteriyoruz. Ancak sizin yiyemediginiz veya viicudunuzun kaldiramadigi birsey varsa
liitfen hemsirelere bildiriniz. Elimizdeki olanaklar 6l¢iisiinde arzulariniz1 dikkate almaya
caba gosterecegiz.

Diyet ya da hastaliginiza uygun yemek ¢esitlerini doktorunuz belirliyecektir. Miisliiman
hastalarimiz , icinde domuz eti bulunmayan yemek isteyebilirler.

Arzu ederseniz diyet asistanlarimiz size hastaliginiza uygun yemek se¢me konusunda
yardimei olabilirler. Liitfen bir diyet asistaninin onerilerine ihtiyaciniz oldugunu servis
bashemsiresine sdyleyiniz.

» Diyet danismanligi




Ziyaret saatleri

Ziyaretcilerinizin her zaman basimizin iistiinde yeri vardir. Aile ve yakinlarindan ayri
olmamanin verdigi duygu, mutlaka sagliginiz ve daha cabuk iyilesmenizde biiyiik bir 6nem
tasir. Ancak ¢ok kalabalik ve uzun siireli ziyaretler sizi ve yaninizda yatan diger hastalar
rahatsiz edebilir. Liitfen bu nedenle ziyaret saatlerine dikkat ediniz.

Hergiin 14:00 20:00 aras:

Cumartesi ve Pazar giinleri de dahil olmak iizere bu diizenlemeyi biirokratik bir engelleme
degil, tedavinizin bagarili olmasinin bir kosulu olarak goriiniiz. Bu durumda ayn1 anda 5
kisiden fazla ziyaret¢iye izin veremiyoruz.

Dogum boéliimii, yogun bakim boliimleri, acil servis ( 3.Stid ) ve psikosomatik kliniginin
tahmin edilebileceginiz gibi ziyaretgiler i¢in ayr1 diizenlemeleri vardir. Bu konuda servis
hemsirelerinden bilgi alabilirsiniz.



